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CENTRO COMERCIAL NUESTRO URABA P.H.
CONDICIONES Y RESTRICCIONES GENERALES:

REGISTRA Y GANA CON NUESTROS CREDITOS.

Con el fin de premiar la fidelidad de los clientes, quienes realicen compras de un valor
minimo de CIEN MIL PESOS ($100.000) NO acumulables entre si, a través de alguno
de los sistemas de crédito de los locales comerciales como: Sistecrédito, ADDI,
SU+PAY, Agaval y créditos propios de las marcas que cuenten con dicha forma de pago,
del Centro Comercial Nuestro Uraba P.H., del 30 de enero al 29 de febrero de 2024
y registren estas facturas en este mismo periodo, en el horario de 1:00 p.m. a 8:00
p.m., en el punto de informacién del Centro Comercial Nuestro Uraba P.H; podran
participar del concurso REGISTRA Y GANA CON NUESTROS CREDITOS vy ser el
ganador de uno de los cinco bonos de quinientos mil pesos ($500.000) cada uno,
para redimir en su totalidad en compras en los locales del Centro Comercial con sistema
de crédito. En total se entregaran 5 bonos de quinientos mil pesos cada uno a cinco
ganadores.

La eleccion de los ganadores se realizara el viernes 01 de marzo de 2024 a las 11:00
a.m., con la revision del CRM donde se elegira los cinco clientes que mas registros de
facturas de CIEN MIL PESOS ($100.000) mediante el sistema de créditos haya
realizado en el periodo correspondiente del 30 de enero al 29 de febrero de 2024. Es
decir, ganan las personas que mas registros de niumero de facturas (cumpliendo con el
requisito de los CIEN MIL PESOS ($100.000) haya registrado, por ejemplo, que quien
gane tenga quinientos mil de pesos en 5 facturas registradas en varias facturas y haya
otro cliente que tenga en una sola factura un millén de pesos, gana la de quinientos mil
pesos por ser varios registros de facturas. En caso de empate en el nimero de facturas
registradas, se sumaran el monto de las mismas y el cliente que tenga un monto mayor
sera el ganador.

El premio sera consignado directamente a la deuda del crédito del ganador para abonar
0 pagar la totalidad de su deuda adquirida exclusivamente por compras realizadas en
el Centro Comercial Nuestro Uraba PH. Esto se coordinard desde la oficina de
administracién del centro comercial.

Nota: El bono serd utilizado exclusivamente para abonar o pagar la totalidad de la deuda
gue tenga el cliente con algunos de los siguientes sistemas de crédito: Sistecrédito, ADDI,
SU+PAY, Agaval,y créditos propios de la marcas.
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DINAMICA:

1. Podran participar en este concurso los clientes, que realicen compras de un valor
minimo de CIEN MIL PESOS ($100.000) NO acumulables entre si, a través de alguno de
los sistemas de crédito en los locales participantes y que cuenten con este tipo de créditos
del Centro Comercial Nuestro Uraba P.H., del 30 de enero al 29 febrero de 2024 y
registren estas facturas en este mismo periodo, en el horario de 1:00 p.m. a 8:00 p.m.,
en el punto de informacion del Centro Comercial Nuestro Uraba P.H;

2. Por cada factura de minimo cien mil pesos ($100.000) registrados, al cliente se le
generara el “reporte bi” en el sistema CRM del Centro Comercial, donde se puede verificar
la cantidad de facturas registradas por cada cliente.

3.Los ganadores seran las cinco primeras personas que durante el periodo de vigencia
de la presente accion 30 de enero de 2024 al 29 de febrero de 2024) hayan registrado
el_mayor numero _de facturas (cumpliendo con el requisito de los CIEN MIL PESOS
($100.000). En caso de empate en el numero de facturas registradas, se sumaran el monto
de las mismas y el cliente que tenga un monto mayor sera el ganador.

4. Para el registro de las facturas de compra, sélo son validas las facturas de compras
realizadas entre el 30 de enero de 2024 y el 29 de febrero de 2024. Las facturas de compra
NO se pueden acumular para ajustar el valor requerido para participar.

5. Cada factura serd marcada con un sello para evitar que sea registrada nuevamente.

6. En el momento de registrar la factura en el punto de informacion del Centro Comercial
Nuestro Uraba P.H., el cliente debera diligenciar todos los datos solicitados, sin omitir
ninguno, para poder participar en la accién de gratificacion.

7. Para la participacion en la accién de gratificaciébn solamente se aceptan facturas de
compra o tirillas de registradora que cuenten con todas las especificaciones que exige la
DIAN, pero se valdra el documento equivalente para los locales que no estén obligados a
facturar.

8. No se registran facturas por teléfono, ni por ningan otro medio diferente. El registro debe
hacerse Unicamente en los puntos de informaciéon del Centro Comercial en los horarios
indicados en las presentes condiciones.

9. Para poder participar, las facturas deben estar a nombre de una persona natural, deben
ser originales, no copias y deberan encontrarse a nhombre del cliente que registra o0 en su
defecto no presentar nombre (en blanco).

10. La responsabilidad del CENTRO COMERCIAL NUESTRO URABA termina con la
entrega de los bonos.

11. Para el registro de las facturas electronicas generadas por parte de los locales es
necesario que el domicilio detallado en el documento corresponda al local del Centro
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Comercial Nuestro Uraba P.H. De presentar un domicilio de la casa matriz, debera tener el
sello del almacén o en su defecto la firma legible del administrador del local ubicado en el
Centro Comercial Nuestro Uraba P.H., que avale la validez del documento. Esto solo aplica
para facturas electrénicas mas no para facturas impresas directamente en el local donde
se realiz6 la compra.

12. En ningun caso el cliente podra pedir el equivalente del valor del premio en dinero.

RESTRICCIONES
No pueden participar:

1. Los menores de 18 afios segun lo dispuesto por la ley 643 de 2001. Integrantes del
Consejo de Administracion, empleados de la Administracion, empleados de aseo y
vigilancia, propietarios, administradores y empleados de los locales del Centro
Comercial, de los stands ubicados en las zonas comunes, proveedores y contratistas
de mercadeo, publicidad, seguridad, aseo y personal operativo ni su grupo familiar
primario; Beneficiarios de area en los contratos de leasing, fideicomitentes de
fideicomisos, propietarios de los locales comerciales, arrendatarios de los locales
comerciales ni su grupo familiar primario.

2. Las compras realizadas en locales comerciales ubicados fuera del CENTRO
COMERCIAL NUESTRO URABA P.H. NO son vdlidas para participar, asi estos
locales pertenezcan a la misma marca de algin local ubicado en el CENTRO
COMERCIAL NUESTRO URABA P.H.

3. Las facturas de pago de servicios publicos, telefonia celular, tarjetas de crédito y
transacciones en entidades financieras, facturas de los locales de zona comun, NO
son validas para participar en la accion de gratificacion.

4. NO se reciben facturas de periodos diferentes a los de la vigencia de esta accion de
gratificacion.

5. Los proveedores y contratistas de mercadeo, publicidad y personal operativo del
Centro Comercial.

6. No se podran registrar facturas enmendadas o ya registradas, facturas que no
cumplan con los requisitos exigidos por las normas tributarias, facturas sucias, rotas,
de dificil legibilidad, recibos de caja de los almacenes, recibos de abono, memos,
prefacturas, Boucher de pago con tarjetas crédito, tirillas, recibos de anticipos o plan
separe, ordenes o certificados de compras, cotizaciones, promesas de compraventas,
facturas de compra a nombre de personas juridicas, ordenes de pedidos, bonos de
regalo, remisiones, facturas con errores en nimeros de cédula o en nombres del titular
de la misma, facturas expedidas por fuera del periodo de la vigencia de la accion
promocional.

7. Las facturas generadas directamente por la administracion del CENTRO
COMERCIAL NUESTRO URABA P.H. como consecuencia del pago de alquiler o
canon de areas comunes, espacios publicitarios o similares.

8. Las facturas a nombre de empresas o Personas juridicas, incluyendo las facturas de
compras realizadas por medio de las aplicaciones méviles de domicilio y que las
mismas estén a nombre de la sociedad propietaria del aplicativo.

*Si se comprueba que un cliente ganador no reportd una inhabilidad existente de
acuerdo con estas condiciones, se anulara su elecciéon y se elegira al nuevo ganador,
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teniendo en cuentala misma dinamicay condiciones de participacién de esta accion
de gratificacion.

En caso de que se llegare a comprobar que una o varias personas han registrado
como propias facturas que han tomado de manera irregular de algun establecimiento
del Centro Comercial, y no através de la adquisicion de un bien o servicio, y esto sea
plenamente comprobable, a juicio del Centro Comercial, podra ser anulada la
participacion de dicha persona o personas en la accion de gratificacién.

CONCURSO Y ENTREGA DEL PREMIO

1. Se escogeran los ganadores por medio del “reporte bi” del sistema CRM del Centro
Comercial que es la herramienta por medio de la cual se puede verificar la cantidad
de facturas y monto registrado por cada cliente. Por lo cual, el sistema arrojara los
nombres de los ganadores teniendo en cuenta que seran los cinco clientes que mas
registros de facturas de CIEN MIL PESOS ($100.000) mediante el sistema de
créditos haya realizado durante toda la actividad promocional.

2. El dia viernes 1 de marzo de 2024 a las 11:00 a.m. se anunciara al ganador del
concurso a través de las redes sociales del Centro Comercial.

3. En total seran elegidos cinco (05) ganadores por toda la actividad.

4. Verificados los datos de los clientes ganadores, se les comunicara telefénicamente a
los nimeros que indicaron al momento de realizar el registro, (celular y fijo), y por
correo electrénico a la direccién registrada, en un lapso de 24 horas. Sidentro de las
48 horas siguientes a la comunicacion telefénica y por correo electronico (solicitando
acuse de recibo), no se tiene respuesta por parte del cliente, se les comunicara por
correo certificado a la direccién fisica registrada.

5. El premio sera consignado directamente a la deuda del ganador para abonar o pagar
la totalidad de su deuda adquirida exclusivamente por compras realizadas en el Centro
Comercial Nuestro Uraba.

AUTORIZACIONES:

1. Al participar, el cliente autoriza al CENTRO COMERCIAL NUESTRO URABA P.H. a
incluir todos los datos por él suministrados en el sistema de la base de datos para fines
de: contacto, entrega de premios, asi como recibir informacion acerca de eventos,
promociones, acciones comerciales que el Centro Comercial lleve a cabo
posteriormente por cualquier medio, y demas finalidades necesarias para el desarrollo
del objeto social, en razén de ello, autoriza ceder todos los datos suministrados al
CENTRO COMERCIAL NUESTRO URABA P.H para que sean tratados con las
mismas finalidades ya indicadas.

2. Como titular de los datos es consciente que tiene derecho a conocer, actualizar,
rectificar y suprimir (siempre que no exista obligacion legal o contractual) sus datos
personales en cualquier momento, mediante comunicacion escrita dirigida a los
canales de atencion del operador del centro comercial, esto es al correo electronico
mercadeo@nuestrouraba.com y posteriormente a los canales que sean dispuestos por
el CENTRO COMERCIAL NUESTRO URABA P.H.
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3. Al participar autoriza al organizador a difundir y publicar su nombre; y a divulgar,
publicar y en general a usar sus imagenes, fotografias, fotogramas, fonogramas y
demas, en cualquier momento y sin restriccion alguna por cualquier medio de
comunicacion o red social, y en las formas que el organizador considere convenientes
para efectos de publicacion testimonial de dicha actividad, sin que haya lugar o derecho
a remuneracién o compensacion alguna por derechos de imagen. Por tanto, renuncia
a cualquier reclamo por derechos de imagen o de propiedad intelectual.

4. En todo caso el tratamiento de los datos personales de los participantes esté sujeto a
las politicas de tratamiento de datos que se pueden consultar en la pagina web del
CENTRO COMERCIAL NUESTRO URABA P.H que es: www.nuestrouraba.com

ACEPTACION DE LAS BASES DE ESTA ACCION DE GRATIFICACION:

Al participar en esta accién de gratificacion y dar tus datos personales estas aceptando de
forma expresa las anteriores bases de la accién de gratificacion. En caso de requerir mas
informacion sobre los términos y condiciones de esta actividad, podras solicitarla
telefébnicamente al ndmero 8281505 o0 enviando un correo electrénico a
mercadeo@nuestrouraba.com
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